Notifikace aplikace MUNIPOLIS

Jesté nez se vrhneme do konkrétniho nastaveni u jednotlivych platforem (iOS, Android),
zkusme si nejdfive projit zakladni kroky, které dokazou vyresit vétsSinu problém( s
notifikacemi a jsou uzivatelsky velmi jednoduché.

Zakladni kroky ke kontrole (iOS i Android):

1.

w

No ok

Mate zapnuté notifikace? Pokud mate rezim “Nerusit”, vypnéte si jej - navod: (i0S,
Android)

Mate aktualizovanou aplikaci na nejnovéjsi verzi? Aktualizujte si jej: (I0S, Android)
Jste pfipojeni k internetu? (Wi-Fi, data) Internet je nezbytny ke spravnému fungovani
notifikaci a aplikace.

Mate nejnovéjsi software na Vasem telefonu? Aktualizujte jej, navod: (iI0S, Android)
Restartujte svuj telefon, pfedevsim pokud jste jej jiz delSi dobu nevypnuli.

Smazte aplikaci MUNIPOLIS a nainstalujte si ji znovu. Stazeni: (iOS, Android)

Jste v aplikaci pfihlaseni k odbéru informaci?
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zapojenych do Munipolis

Nejste pfihlaseni/zaregistrovani
@ O Pfihlaste se nebo se zaregistrujte a nastavte si odbér n €
i 2 oo dileZitych informaci ze samospray, firem, instituci a as oo
[s]s] [sls}

skupin

Covid Tipy na Podnéry Jidelni Parkovani Odjezay
Nasténka Report vylety azavady Nasténka listek v Brné MHD
D PFihlasit pomoci telefonniho &isla
Typy zprav © Typy podnétd o Typy zprav © Typy podnéti o

Zaregistrujte se nastavte si

@ i

V&echno nejlepsi!

Srde¢né gratulujeme jednomu z nejdéle aktivnich
¢lent naseho tymu k jeho 8. narozeninam. Vsichni ho
zname jako nepfehlédnutelného a netinavného

. . o Nejste pfihladeni k odbéru!
Vyslo kvétnové Eislo
méstského zpravodaje

zobrazit cely prispévek

Distribuci kvétnového &isla zpravodaje jsme zahajili.
Prohlédnout si nové vydani mizete také zde.
Pokud &islo nenajdete ve své schrance, prosime o

zobrazit cely prispévek
—. = _. ®

iIOS - pro telefony znaCky Apple

U telefonu je potfeba mit nastavené spravné tyto parametry popsané nize, pfi jiném
nastaveni je mozné, Ze appka nebude fungovat spravné. Pokud by se Vam nepovedlo pfes
veskerou snahu a nasledovani navodu notifikace nastavit, mizete nas kontaktovat napfimo.
Doporu¢ené nastaveni aplikace pro spravné fungovani pfikladame v printscreenech nize.


https://support.apple.com/cs-cz/HT204321
https://support.google.com/android/answer/9069335?hl=cs
https://apps.apple.com/cz/app/mobiln%C3%AD-rozhlas/id1378883073?l=cs
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.neogenia.zlepseme_cesko
https://support.apple.com/cs-cz/HT204204
https://support.google.com/android/answer/7680439?hl=cs
https://apps.apple.com/cz/app/mobiln%C3%AD-rozhlas/id1378883073?l=cs
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.neogenia.zlepseme_cesko
https://www.munipolis.cz/info/o-munipolis#kontakt

1. Povolené oznameni i data u aplikace MUNIPOLIS
(Nastaveni > MUNIPOLIS > Oznameni)
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< Nastaveni Munipolis < Oznémeni Munipolis

PRISTUP APLIKACE MUNIPOLIS K DATUM ; > .

Povolit ozndmeni
Poloha P¥i pouzivan

S UPOZORNEN{
8 Fotky Zadny
. Fotoaparat () G
-
Siri a hledani
U Oznameni PFi uzamdéeni Oznamovaci Bannery
Bannery, Zvuky, Odznaky centrum

ﬁg Aktualizace na pozadi O 0 0 °
Mobilni data O Styl banneru Do&asny

Zvuky O
«©

Odznaky

VOLBY UPOZORNENI

Nahledy Vzdy (vychozi)

Seskupeni Automaticky

2. Nastaveni aktualizaci na pozadi = pfistup k datim a zpravam
(Nastaveni > Obecné > Aktualizace na pozadi)

14:17 all T @)

{ Obecné Aktualizace na pozadi

Aktualizace na pozadi Zapnuto
Béhem pfipojeni k Wi-Fi ¢i mobilni siti budou aplikace na

pozadi automaticky aktualizovat sviij obsah. Ukon&enim
aplikaci prodlouZite vydrZ baterie.

@ 1Password

' Akcie
a CloudTalk Go
@ oiktaton
G Google
Google Keep
Hudba
&w Mapy
Lf Meet
(@] Munipolis 0
@ rerix
n Pipedrive
c POCaS cmm—



Android - pro vSechny telefony vyuzivajici systém

Android

U telefonu je potfeba mit nastavené spravné tyto parametry popsané nize, pfi jiném
nastaveni je mozne, Ze appka nebude fungovat spravné. Pokud by se Vam nepovedIlo pfes
veskerou snahu a nasledovani navodu notifikace nastavit, mizete nas kontaktovat napfimo.
DoporuCené nastaveni aplikace pro spravné fungovani pfikladame v printscreenech nize.

1. Otevrete si v nastaveni aplikaci MUNIPOLIS (Nastaveni > Aplikace > Aplikace >

MUNIPOLIS)
1.
Nastaveni J

Bezdrétov4 pripojeni a sité
Wi-Fi, Nastaveni duélnich karet SIM, Mobilni sit

)

Pripojeni zafizeni
Bluetooth, NFC, Tisk

a

Domovskéd obrazovka a tapeta plochy
Odeméeni typu magazin, Motivy

®

Obrazovka
Jas, Komfortni &tent, Velikost textu a zobrazeni

Zvuky
Nerusit, Vyzvénéni, Vibrace

B

Ozndmeni
Odznaky, Ozndmeni zamcené obrazovky

Aplikace
Oprévnéni, V§chozi aplikace, Zdvojeni aplikace

Baterie

Rezim Uspory energie, Vyuzit baterie

=) Ulozisté
=) Cistic dlozists

B DigitaIni zistatek

Sprava doby strévené na obrazovce

Zabezpeceni a soukromi
Rozpoznvani obliceje, Otisk prstu, Heslo
zaméené obrazovky, Schranka hesel

2l © %101 680 14:56
& Aplikace

Vsechny aplikace v

MUNIPOLIS X

Munipolis
50,10 MB

2.

Fobile C2,ill 55 © %30t 81 14:56
& Aplikace Q
Aplikace

Opravnéni

Vychozi aplikace
AppAssistant

Zdvojeni aplikace Nenf povoleno

NASTAVENI APLIKACE

! E-mail

Galerie

)]

‘i} Hudba

Kalendar

Kontakty

Poznémkovy blok

4.

ezl § © %10t 62 14:54

& Informace o aplikaci
@ Munipolis
Verze 3,45
ODINSTALOVAT UKONCIT

Oznameni
Opravnéni
Prenesena data

Ulozisté
Pomoci 50,10 MB (internf lozisté)

Podrobnosti o spotfebé energie

Otevirat jako vychozi aplikaci
Nejsou nastaveny zadné vychozi hodnoty

OBCHOD


https://www.munipolis.cz/info/o-munipolis#kontakt

2. Povolte oznameni i data u aplikace MUNIPOLIS

TMobile CZ %l &> © %30t 82 14:54

& Oznameni
@ Munipolis

Verze t-3.4.5
Povolit oznameni

Zobrazit na stavovém fadku

818]|8] o

Informacni prouzky
Zobrazit v horni ¢ésti stavového radku

0znameni zam¢ené obrazovky Zobrazit »

Povolit vyruseni
Prijimat ozndmeni z této aplikace, i kdyz je
zapnuty rezim Nerusit.

Zvuk

Vibrace

8 8

0Odznaky na ikondch aplikaci

3. Udélte opravnéni aplikace MUNIPOLIS (poloha i fotoaparat slouzi k hlaseni podnétt)

TMobile CZEll (), © %10t 880 14:54
& Opravnéni aplikaci ®

Fotoaparat [ @)
Poloha ()
Telefon

Uloziste [ @)
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4. Zkontrolujte v pfenesenych datech opravnéni na “Data na pozadi” (umoZzriuje
okamzité doruc¢ovani notifikaci)

TMobile cZFall 27 © %0t (681 14:55

& Munipolis (SIM 1)

PRISTUP K SITI

Datové prenosy
Povoleno

Wi-Fi
Povoleno

Data na pozadi
Povoleno

8|8 08[8

Datovy roaming
Povoleno

A mate HOTOVO! :-)

Telefon

+420 533 533 355

info@munipolis.cz

Adresa

Londynské nameésti 886/4,
639 00 Brno



mailto: info@munipolis.com

